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1. Helyzetértékelés

1.1 A tdmogatasi kérelem gazdasagi, tarsadalmi és kérnyezeti hatterének bemutatasa

és a tdmogatasi kérelem indokoltsaga

A GINOP-5.3.5 - 18 - Munkaerdpiaci alkalmazkodéképesség fejlesztését célzo
tematikus projektek cimi palyazati felhivas megfogalmazza a felhivas
indoklasaként a kbvetkezot:

,2007-2013 kézétti idészakban megvaldsult palyazatok keretében lehet6ség volt a
szocidlis partnerek kapacitdsainak tdmogatdséra. A TAMOP 2.5.1 ,Erdekképviseleti
szervezetek kapacitasainak fejlesztése” cimi felhivas keretében, tamogathato
tevékenység volt az érdekképviseletek szervezeti integracidja, nemzetkézi és hazai szintd
szakmai egylittmiikédése, alkalmazottaik képzettségének javitasa, valamint a kollektiv
szerz6désekkel vald lefedettség novelésének és hatdlyosuldsdnak elbsegitése. A TAMOP
2.5.3 ,Gazdasagi és tarsadalmi egylittmiikédés erdsitése - A tarsadalmi partnerek
kapacitasfejlesztése” cimii projekt keretében pedig tamogathatd volt tébbek kézott a
szocialis partnerek Ujfajta szerepvallalasanak erésitése, kiilénds tekintettel a
munkavallalok és a vallalkozasok  alkalmazkoddképességével és  tarsadalmi
felel6sségvallalasaval kapcsolatos tevékenységekre.”

A Magyar Iparszbvetség, a Somogy Megyei Iparszdvetség, a Baranya Megyei
IparszOvetség, valamint az Ertelmiségi Szakszervezeti Tomorilés tobb évtizedes
tapasztalattal rendelkezik a hazai érdekképviselet terlletén. Tagszervezeteik révén
kozvetlenil kapcsolddnak, és érzékelik azon gazdasagi, tarsadalmi, kornyezeti hatasokat,
melyek az épitészetre hatnak.

Jelen felhivasra elkészllt projektterv — melyet jelen Megvaldsithatésagi tanulmany,
valamint a lektordlt Szakmai fejlesztési terv hivatott aldtdmasztani - az aktualis
munkaerOpiaci kihivasokhoz kapcsoléddéan tamogatja a kapacitasfejlesztést, ezaltal
kozelebb hozza az érdekképviseleti szervezeteket ezen kihivasok megoldasahoz és
egyuttal kozvetlenebb kapcsolat kiépitésére is lehetéséget ad az altaluk képviselt
munkavallaloi és munkaltatdi, vallalkozéi szervezetekkel.

Magyarorszagon a szakszervezeti szervezettség, valamint a munkaltatéi képviselet
aranya uniés Osszehasonlitasban relative alacsony (a csb6kkend trend egyébként
altalanossagban jellemz6 Eurdpaban) ezért szikséges, hogy a szocialis partnerek ne csak
a szlken vett tagsagukat, hanem valamennyi, teriletiikh6z, agazatukhoz tartozé

munkavallalé vagy munkaltaté/vallalkozas érdekeit képviseljék.



2. A tamogatasi kérelem céljai és tevékenységei
2.1 A tdmogatasi kérelem céljainak meghatarozasa

Jelen projekt célja az agazaton belll is elsGsorban az épitdiparban a felhivas altal
meghatarozott témakon belil a munkaer6-hiany lehetséges kezelési moadjait segit6
projekt kidolgozasa és megvaldsitasa.

A négy palyazo szovetség tagszervezetei szamara a tarsadalmi és munkaerG-piaci
szerepvallalds erGsitése, a szovetségek képviseleti erejének novelése, kapacitasaink
fejlesztése és olyan tevékenységek megvaldsitasanak tdmogatasa, melyek hatékonyan
hozzajarulnak a munkavallalok és a munkaltaték, vallalkozasok munkaer6-piaci
alkalmazkoddképességének fejlesztéséhez, tarsadalmi felel6sségvallalasuk erdsitéséhez
és szolgaltatd szerepének noveléséhez.

Szakmai fejlesztési tervilkben pontosan bemutatasra keril, milyen lépéseken keresztil
tervezzik elérni az agazat foglalkoztathatdésdganak javitasat, a termelékenység és

versenyképesség novelését.
2.2 A fejlesztések célcsoportjai, az érintettek kore, a fejlesztések hatastertilete

A palyazat hataskore orszagos, annak megvalésitasi helyszine azonban kiemelten a Dél-
Dunantul. Az abban foglalt célcsoport, érintetti kor a régid teljes teriletén él6, dgazatban
mikodd vallalkozas, mint foglalkoztatast lehetové tevé munkaltatdé és az altaluk
foglalkoztatott munkavallaloi kor.

A Kozponti Statisztikai Hivatal (KSH) 2018. november 29-én publikdlt adatai szerint!
2018 III. negyedévében a nemzetgazdasagi beruhdzasok volumene 22 szazalékkal nétt
az el6zd év azonos id6szakdhoz képest. Az adatok alapjan a teljesitményérték 58%-at
Az épitGipari vallalkozasok esetén a kis- és kozépvallalkozasok a jellemz6 vallalkozasi
formak, és kevésbé jellemzd nagyvallalatok kialakuldsa ezen agazatban. Jellemzden a
tulajdonosi koér személyesen részt vesz a munkavégzésben és kdzvetlen kapcsolatban all
az ott dolgozé munkavallaldkkal. Ez a kapcsolat erdsiti a munkaltatoi felel6sségérzetét és
egyben a munkavallaldk elhivatottsagat a cég felé. A program alapvetd célja, hogy a
magyarorszagi gazdasagi novekedésben jelentds szerepet jatszo épitGipari agazatban
jelentkez6 munkaeré-hiany problémara megoldast tudjon kinalni, és ezzel biztositsa

kozvetett mddon a hosszu tavu névekedési lehetéséget hazank szamara.

1 Az adatok forrasa: http://www.ksh.hu/docs/hun/xftp/gyor/ber/ber189.htmi



A fejlesztés hatasterlilete koszonhetéen részben az abban megvaldsuld orszagos
médiakampanynak is orszagos lefedettséget biztosit, mind a hat konvergencia régio
bevondasat biztositja.

Fokozottan (gyelink arra, hogy a felhivas feltételeinek megfeleléen, a projekt
megvaldsitasa soran a kisérleti (pilot) projektelembe bevont munkaltatoknak az orszag
A kisérleti (pilot) projektelembe csak olyan munkavallalé keril bevonasra, aki lakéhellyel
vagy bejelentett tartézkodasi hellyel rendelkezik a kevésbé fejlett (Eszak-magyarorszagi,
Eszak-alfoldi, Délalfoldi, Kozép-dunantuli, Nyugat-dundntdli, Dél-dunantlli) régiok

valamelyikében.

2.3 Az elérendé célokhoz sziikséges tevékenységek bemutatasa

A projekt tevékenységeinek megtervezését Gsszhangban végeztik a palyazati felhivas
altal eldirt, kotelez6en megvalodsitando tevékenységekkel, és a valaszthato, tamogathatd
tevékenységek kozll is tervezésre kerlltek feladatok. Ezért a tevékenységek

bemutatdsat a felhivdsban meghatarozott sorrendben mutatjuk be:

A projekt szakmai megvalésitasaval kapcsolatos tevékenységek
Szakmai mdédszertani fejlesztése

1. Projekt elokészitési tevékenységek

A projekt tervezési szakaszaban, a projekt el6készitési tevékenységek kozott (Felhivas:
3.1.2.1 pont, ae) tevékenység) 2018 év soran a felhivds megjelenését kovetben
elkészitésre kerllt a projekt Megvaldsithatésagi tanulmanya, valamint a Szakmai,
modszertani fejlesztési terv, mely utdbbi tartalmazza a kisérleti (pilot) projekt
moddszertanat is. A fejlesztési terv lektoraldsa megtortént, az jelen dokumentummal

egyltt a palyazat mellékletét képezi.

2. Szakmai moédszertani fejlesztés

A megjelolt témahoz kapcsoldddan sor kerill adatgyUjtésre (Felhivas: 3.1.2.1 ab), mely a
projekt elsdé szakaszaban elkészitésre keriil6 kérddiv segitségével valésul meg (Felhivas
3.1.2.1 aa) munkaltatéi oldalon. A személyes mélyinterjuk soran a felkészitett

szakemberek 6sszesen 50 interjuval készilnek el. A begy(ijtétt adatok alapjan elemzé



tanulmany készil, mely tartalmazza azon megoldasi javaslatokat is, amiket a

felmérésben vazoldodo kihivasokra készit el szakért6i csoport (Felhivas 3.1.2.1 ac).

3. Szakmai moddszertani fejlesztések publikalasa, terjesztése, kapcsolodo

kampanyok megvaldsitasa

Az elkészilt tanulmanyt, és annak eredményeit a célcsoport szamara tajékoztatd
rendezvények, és aktiv médiakampannyal segitlink eljuttatni minél szélesebb korhoz
(Felhivas 3.1.2.1 ba).

Elkészil a projekt online szakmai fellilete is, melyen a moddszertani fejlesztések és
javaslatok elérhetéek lesznek. (Felhivas 3.1.2.1 bb).

Megvalosul 3 rendezvény is , melyek célja az elkészilt tanulmany népszer(sitése,

ismertségének novelése, eredményeinek bemutatasa (Felhivas 3.1.2.1 bc)

4. Kisérleti (pilot) projekt megvalésitasa

A projekt részeként a tanulmanyban megallapitott kompetencia hidnyok pétlasa
érdekében meghirdetésre kerlilnek képzések, melyeknek célcsoportja a jelenleg is a
munkaltatéknal dolgozdék, a képzések célja pedig meglévé ismereteik bdvitése, olyan
kompetencidk atadasa, mely hozzajarul hatékonyabb munkavégzésiikhdz példaul a
munkafolyamat roviditésével, hatékonyabb technoldgidk megismertetésével. (Felhivas
3.1.2.1 dc)

A mélyinterjun részt vett munkaltaték kezét nem engedve el a projekt szdmukra egy 6
honapos tanacsadasi szolgaltatast biztosit, melyben személyre szabottan adott
vallalkozas hatékonyabb miikddésérdl, gazdasagi lehet6ségeir6l kapnak informaciot a
résztvevOk (Felhivas 3.1.2.1 de). Ezen tanacsadasi szolgaltatds a munkavallalok szamara

ugyanugy elérhetd a megvaldsitasi idészakban (Felhivas 3.1.2.1 dd).

5. Szocialis partnerek kapacitas fejlesztése
Sor kerul a projektben még egy gyakornok foglalkoztatasara is a felhivas feltételeinek
megfelelen, aki a projekt megvaldsitasat segiti, és a fiatalabb generaciok irdnyaba valo

nyitast tamogatja. (Felhivas 3.1.2.1 ea)

6. Kotelezo tajékoztatas és nyilvanossag
A felhivas altal rogzitett és elvart, a Széchenyi2020 Kedvezményezettek Tajékoztatasi
kotelezettségei Utmutatd altal elvart kotelez6 tajékoztatas feladatai is ellatasra kerlilnek

(Felhivas 3.1.2.1 fa), melynek keretében fotédokumentacid készil az abban megvaldsulé



tevékenységekrdl, C tipusu tabla kerll elhelyezésre a megvaldsitas helyszinén, valamint
a TERKEPTER feltoltés is megtorténik.

A palyazati felhivas altal valaszthatd, onalléan nem tamogathaté tevékenységek
koziil is néhany pont megvaldsitasra keriil projektiink soran.

A projekt elGkészités soran sor kerlil kézbeszerzéssel kapcsolatos tevékenységre,
elkészitésre kertl a projekt kézbeszerzési terve (Felhivas 3.1.2.2 ea).

Projekt menedzsment feladatat ellaté tdmogatdé munkatarsak kijelolése is megtorténik a
projektben, 6ket a tanulmany 3. pontjaban részletesen is bemutatjuk (Felhivas 3.1.2.2
fa)

Valamint elszamolasra kerililnek adminisztraciés, projekt végrehajtast tamogatd

tevékenységek, koltségek is, az altaldnos koltségek kodzott (Felhivas 3.1.2.2 gb)

Fontos megvaldsulo tevékenység még a képviseleti er6 noveléséhez kapcsol6do
tevékenységek kozott megjelend, kollektiv  szerzddések megfeleld
alkalmazasanak eldsegitése (Felhivas 3.1.2.2.db), mely a kisérleti projekt bemutaté
rendezvényei kozott fog el6addi témaként megjelenni, és az eseményen résztvevo
munkaltatok ezen eseményen nyerhetnek informaciot az d&gazatot érinté kollektiv

szerz6dés részleteirol.

2.4 Részletes cselekvési terv: Az el6készités és megvalositas részletes feladatai

és litemezése

A projekt megvalositasat 12 honapra tervezzik.

A megvaldsitasat megkezdését megel6z6en elvégzendd, a projektet érintd ellatando
feladatok: a projekt el6készités tevékenység feladatai kozott sor kerldl a
megvaldsithatdsdgi  tanulmany elkészitésére, valamint szakmai fejlesztési terv
kidolgozasara, és lektoraltatasara felhivdsban meghatarozott lektor bevonasaval.
Elkészllt a projekt megvaldsitdsra vonatkozd kozbeszerzési terv, mely a szakértd
szakvéleményén alapul.

A megvaldsitas részletes feladatai és litemezése:

A projekt megvalositasanak tervezett kezdete: 2019.04.01. A projekt megvaldsitasi
id6szakanak tervezett zarasa: 2020.04. 01

Ezen id6tavon belll negyedéves bontasban a kdvetkezd tevékenységek valdésulnak meg:
Az els6 szakaszban (a projekt megvalésitds els6 harom hénapja) sor kerll a

projektmenedzsment szervezet feldllitdsara, a megvaldsitasban résztvevé munkatarsak
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kijelolésére, megbizasara, illetve kivalasztasra kerlilnek azon szolgaltatdk, akik a projekt
megvaldsitasban szerepet fognak vallalni.

A projektgazda szervezetek tervei szerint a képzési programban 90 f6 oktatdsa valdsul
meg 90 draban. A szakmai munka a projekt soran megoldani kivant problémak preciz
definidlasaval kezdddik. Kidolgozasra kerlil egy a munkaltatok felmérésére alkalmas
interju kérdéssor, és ez eljuttatasra keril érintett szakértékhtz. Ezen kérdéssor mentén
készilnek el a mélyinterjuk, melyekre 50 munkaltaténal kerl sor.

A masodik negyedévben az eredmények beérkezését kovetéen megkezdbédik ezek
feldolgozasa, elemzése. A tanulmany kidolgozast segitd adatbazis létrehozasa az interjuk
eredményeir6l, és sor keril a tanulmany részletes kidolgozasara. A tanulmany célja,
hogy ravilagitson az épitbipari szektorban a munkaer6hiany lehetséges megoldasi
maddjaira.

A tanulmany elkésziltét kovetéen megkezdbdik annak népszerlsitése a médiakampany
keretében. Ennek célja a projekt bemutatasan tadl a tanulmany és annak eredményeinek
ismertetése. A médiakampanyban szerepet kap a nyomtatott sajtd, és az online
megjelenések is. Sor keril ennek keretében két sajtotdjékoztatd alkalom megtartasara,
valamint rendezvények is megvaldsulnak harom alkalommal a projekt soran. Utdbbi
harom rendezvényen téma lesz a kollektiv szerz6désrdl nyujtott informaldsa is a
munkaltatoknak.

A projekt harmadik negyedévében kezd6dik a bevezetésre javasolt technoldgiai Ujitasok
megismertetése, népszerlsitése, amely tobb eszkdéz igénybevételével valdsul meg.
Egyrészt a mélyinterjuk soran koézremU(koédo 50 dél-dunantuli épitdipai vallalkozasoknak
lehet6sége nyilik személyes tandcsadas igénybevételre. A tandcsadasi program
keretében a szakérték részletesen és személyre szabottan ismertetik azokat a
tanacsadasi szolgaltatasokat harom fé biztositja az érintett vallalatok és munkavallaldk
szamara. Az egyedi tanacsadasi lehet6ség mellett ebben az idészakban megkezdddik a
szélesebb k6zOnség tajékoztatasa, bevonasa is.

A projekt utols6 harom hdénapjaban a harom rendezvény is megvaldsul, melyen mar a
projektosszegz6, annak konkluzidit Osszefoglald tajékoztatdas is megtérténik a
médiakampany soran vazolt témdk mellett, valamint itt kerll sor a képviseleti erd
noéveléséhez kapcsolddo témakorok feldolgozasara is.

A mérfoldk6 a projekt megvaldsitasa szempontjabol jelents id6pont, amelyhez a projekt
megvaldsitasa révén elért szakmai vagy mliszaki eredmény kapcsolodik, vagy az
elérendd eredmény egy jol kérulhatarolhato fejlesztési szakasza lezarul.

A felhivas elvardsainak megfeleléen harom mérfoldkd tervezése kotelezd projektliink

esetén, ezek az alabbiak:



Legkésobbi

Mérfoldké megnevezése Outputja
teljesitési idéopont
Szakmai gyakornok munkaszerzodés megkotése 2019.10.01.
felvétele
Szakmai tartalom A szakmai tartalom 2020.04.01

publikalasa, bemutatasa a
célcsoport szamara

publikalasa honlapon,
szakportalon, szak-
folydiratban a célcsoport
szamara

2.5 Kotelezo vallalasok, monitoring mutatok

A Projektre vonatkozo6 kimeneti, és eredmény-mutatdkat a palyazati felhivas alabbiakban

hatarozza meg:

Indikator neve: Alap

gyseg

Mértéke Tipusa

Célérték Azono
sito

A munkaerdpiaci
alkalmazkodast segit6
programot pozitiv kimenettel
zard (munkahelyét
megtartott, vagy ujbdl
elhelyezkedett és/vagy
képzettséget szerzett)
résztvevok szama

ESZA f6

OP-
Eredmé
ny

5700 5.6.3

A munkaerdpiaci
alkalmazkodast segit6
programban résztvevok
szama

ESZA f6

OP-
kimeneti

8000 5.3.3

A tdmogatasban részesiilt,
jogszeri foglalkoztatassal
kapcsolatos intézkedés
keretében tajékoztatast
és/vagy segitséget kapott
munkaerG6-piaci szerepl6k
szama

ESZA fé

oP-
Eredmé
ny

25000 5.6.4

Az Operativ program szint( indikatorok definiciéi alapjan projektliinkhoz a koévetkez6
célértékeket hatdroztuk meg:

Indikator neve:
A munkaerdpiaci

alkalmazkodast segit6
programot pozitiv
kimenettel

Célérték (f6):

90 6

Cél datuma:

2020.04.01.




zard (munkahelyét

megtartott, vagy ujbadl
elhelyezkedett és/vagy
képzettséget szerzett)

résztvevok szama
A munkaeropiaci

alkalmazkodast segit6 50 fo 2020.04.01.
programban résztvevok

szama

A tamogatasban részesiilt,

jogszeri foglalkoztatassal 290 f6 2020.04.01.

kapcsolatos intézkedés
keretében tajékoztatast
és/vagy segitséget kapott
munkaerG6-piaci szereplok
szama

Amennyiben egy indikatorok meghatadrozasa soran figyelembe vettik felhivas elGirdsat
arra vonatkozdan, hogy amennyiben a vallalt érték nem éri el a projektre a Tdmogatasi
szerzO0désben meghatarozott érték 75%-at, a tdmogatas csokkentésre keril, illetve a
kedvezményezett - a vis maior esetét kivéve - a tamogatds ardnyos részét, a
rendeletben meghatarozottak szerint kételes visszafizetni.

2.6 A fejlesztés hatasainak elemzése

Tarsadalmi és gazdasagi hatasok, esélyegyenloség

Hatasviselo rendszer:

Kozvetlen hatas:

Kozvetett hatas:

Foglalkoztatas és
munkaerépiac

a projekt eredményei k6zott
azzal szamolunk, hogy a
bevont célcsoport
munkaeré-piaci helyzete
javul, az ide aramlé és
ebben a szektorban dolgozé
munkaer6 készségei és
kompetenciai névekednek,

a vallalkozasok
hatékonysaga novekszik, a
gazdasagi eredményei az
agazatban mikods
munkaltatoknak javulnak,
novekedik arbevételik,
ennek révén fejlesztések
kezdédhetnek az
vallalatoknal, névekedik az
ebben a szektorban dolgozé
munkavallalék
életszinvonala

Tarsadalmi integracio és
kiilénleges tarsadalmi
csoportok védelme

az Dél-Dunantuli régidban
megvaldsuld projekt segiti a
hatranyos helyzet(
csoportok felzarkdzasat,
akik elsGsorban ezen
régidban élnek, dolgoznak,
noveli a felzarkdzasi
lehetGségliket ingyenes
képzésekkel, informacidkkal

a képzések, informaciok
révén munkavallalék
szélesebb 1atékort
szereznek az &gazatrol,
abban rejl6 lehet6ségekral,
el6re 1épési esélyeikrol,
hozzajarul a projekt
magasabb poziciéba vald
elhelyezkedéslikhoz, ezaltal
bériik névekedéséhez,
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felzarkozasahoz

EsélyegyenlGség

a projekt eredményei az
Osszes régioban elérhetdoek
lesznek, a kinalt
szolgaltatasok szegregacid
mentesen segitik a
munkavallaldok és
munkaltatdk céljainak
elérését.

a hatranyos helyzet(
csoportok kedvezébb
életkorilményeihez vald
hozzaférés révén segiti a
projekt tarsadalmi
felzarkoztatasukban, az
el6itéletek csokkentésében

Tertileti kiegyenlitédés

tekintettel arra, hogy a
projekt kizardlag
konvergencia régiéban
valésul meg, hatasat
tulnyomo részt ezen
terileten fejti ki, igy
jelentésen hozzajarul az
elmaradottabb térségek
felzark6zasahoz

a felzarkdztatas révén a
térségek versenyképes
alternativat lesznek
képesek kinalni a jelenleg
fejlettebb Kozép-
magyarorszagi régioval
szemben

Személyhez és csaladhoz
kotédo jogok és
lehetbségek védelme

a projekt hozzajarul a
személy tarsadalmi
rendeltetésének, tarsadalmi
szerepének betoltéséhez,
informacidival segiti ezen
szerep bett6ltését, és védi a
kérnyezete fel6l érkez6
kedvezoétlen befolyasoktol

a személyhez és csaladhoz
fliz6d6 jogok gyakorldsanak
hatékonysag noévelése
révén hozzajarul projekt
egy hatékonyabb,
sikeresebb tarsadalom
kialakulasahoz,
fejlodéséhez.

A projekt tarsadalmi hatasa:

A projekt a Dél-Dunantili Régiéban valésul meg, ugyanakkor a médiakampany,
rendezvények révén eredményei elérnek a tobbi régio munkavallaléihoz és
munkaltatéihoz egyarant. A mélyinterjukbodl elkésziilo tanulmany az épitéipar
valamennyi vallalkozast vezeté célcsoporttag szamara kinalnak megoldasi
lehetOséget, vagyis hatasa orszagosnak tekinthetd.

A projekt tervezése és megvaldsitdsa soran palyazo szervezet figyelembe vette, hogy a
projektben létrehozott eredményeknek meg kell felelniiik az alabbi elvarasoknak is:

e Az eurdpai unios forrasbdl tamogatott projektek kedvezményezettje koteles a
projektre vonatkozd kornyezetvédelmi és esélyegyenl6ségi jogszabalyokat
betartani, a projekt altal érintett terlileten a védett természeti és kulturdlis
értékeket megorizni, a fennalld vagy a beruhazas soran keletkezett kornyezeti
kadrt és az esélyegyenl6ség szempontjabdl jogszabalyba (tkéz6 nem-
megfeleléséget legkésObb a projekt megvaldsitasa soran megszintetni.

e A fejlesztéshez kapcsolédéd nyilvanos eseményeken,
viselkedésében a tédmogatast igényld esélytudatossagot fejez ki: nem kozvetit
szegregaciot, csOkkenti a csoportokra vonatkozé meglévé elGitéleteket.

e Az infokommunikacios akadalymentesités minden beruhazas esetén kotelezé.

-7
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3. Tamogatasi kérelem megvaldsitasanak szervezett keretei

3.1 A tamogatast igénylé bemutatasa

A Magyar Iparszévetség (OKISZ) 1920-ban alakult orszagos munkaaddi tarsadalmi
szervezet. A szervezet célja tagjainak gazdasagi és tarsadalmi érdekeinek képviselete. A
Magyar Iparszévetség 22 terlileti és szakmai tagszovetségbdl, valamint 2 tarsult szakmai
érdekképviseletbdl all. A szervezet érdekeltségébe tartozd gazdalkodd szervezetek szama
meghaladja az 1000 vallalkozast. A Szobvetségi tagjai kozott jelentds szamban
megtalalhaték a mikro-, kis- és kozépvallalkozasok. Az OKISZ tagszervezeti kore szinte
teljes egészében lefedi a magyarorszagi ipar és kereskedelem teljes spektrumat. Az
OKISZ munkdja soran jelentés szerepet vallal a gazdasagi és pénzlgyi

érdekegyeztetések kapcsan.?

Az Ertelmiségi Szakszervezeti Témoriilés (ESZT) 1989-ben alakult. A szervezet a szellemi
tevékenységet folytatok szakszervezeteinek konfoderacidja. Az ESZT célja a
tagszervezeteinek érdekképviselete. A tomorilést 8 tagszervezet alkotja:

e az Agraroktatasi és Kutatasi Dolgozdék Szakszervezete (AOKDSZ)

e az Egészségiigyi Dolgozdk Szakszervezeteinek Onallé Terlleti Szévetsége (EDSZ)

e az Erdészeti és Faipari Dolgozdk Szakszervezete (EFDSZ)

e a Fels6oktatasi Dolgozdk Szakszervezete (FDSZ)

e a Koérnyezetvédelmi és Viziigyi Orszagos Szakszervezet (KOVIOSZ)

e az Orvosegyetemek Szakszervezeti Szovetsége (0SZSZ)

e a Tarsadalombiztositasi Dolgozdk Szakszervezete (TBDSZ)

e és Tudomanyos és Innovaciés Dolgozdk Szakszervezete (TUDOSZ)3

A Somogy Megyei Iparszévetség a Somogy megyei kis- és kozépvallalkozasok
érdekképviseleti szervezete, tagja a Magyar Iparszovetségnek.*
A Baranyai Megyei Iparszévetség a Baranya megyében tevékenykedd kis- és

kozépvallalkozasok érdekképviseleti szervezete, tagja a Magyar Iparszovetségnek.

Palyazé szervezetek az elmult 5 évben az aldbbi projekt végrehajtasi tapasztalattal

rendelkeznek:

2 Lasd b&vebben: http://www.okisz.hu
3 Lasd bévebben: https://www.eszt.hu/

4 Lasd bévebben: http://www.smisz.hu/bemutatkozas
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Kedvezményezett

szervezet:

Palyazati

azonositdoszam:

Elnyert tdmogatas
mértéke:

Megvaldsitas

idoszaka:

Magyar Iparszdvetség GINOP-5.1.9-17- 287 670 724 Ft 2017
2017-00005
Magyar Iparszovetség GINOP-5.3.4-16- 51 827 240 Ft 2017
2016-00037
Ertelmiségi GINOP-5.3.3-05- 101173501 Ft 2017
Szakszervezeti 2015-00006
Toémorilés
Magyar Iparszdvetség GINOP-5.3.4-16- 20 265 719 Ft 2017
2016-00033
Magyar Iparszovetség GINOP-5.3.4-16- 30 979 644 Ft 2017
2016-00012
Magyar Iparszovetség GINOP-5.3.4-16- 44 537 440 Ft 2017
2018-00035
Ertelmiségi GINOP-5.3.4-16- 26165200 Ft 2017
Szakszervezeti 2018-00037
Témorilés
Magyar Iparszévetség GINOP-5.1.9-17- 287 670 724 Ft 2017
2017-00005
Magyar Iparszovetség GINOP-5.3.4-16- 40 268 640 Ft 2017
2016-00036
Magyar Iparszovetség GINOP-5.3.3-15- 544 651 070 Ft 2016
2015-00003
Magyar Iparszovetség GINOP-5.3.4.16- 28 128 194 Ft 2017
2016-00011
Ertelmiségi GINOP-5.3.4-16- 19 749 580 Ft 2017
Szakszervezeti 2016-00011
Tomorilés
Magyar Iparszovetség GINOP-5.3.4-16- 121 978 256 Ft 2017
2016-00038
Magyar Iparszovetség GINOP-5.2.2.-14- 24 892 500 Ft 2015
2015-00020

3.2 A megvaldsitas és a fenntartas szervezete

A palyazé vallalja a Felhivas 3.4.1.1. Miszaki és Szakmai elvarasok a)

pontjaban szereplé a projektben egyiittmiikodé személyekkel kapcsolatos
elvarasokat.
A projektmenedzsment feladatkoreit 2 f6 |atja el 6k a felel6éses a projektmenedzseri, és a
pénzligyi menedzseri feladok elvégzéséért, munkaviszonyban.
A szakemberek tevékenységei soran ellatott projektmenedzseri feladatok:

e A projekt keretében elszdmolasok 6sszedllitésa;

e EPTK felllet kezelése, beszamoldk, szerzédésmaoddositasok, valtozas bejelentések

rogzitése;
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o feladatkorébe tartozik a folyamatos kapcsolattartds a pénziligyi menedzserrel, a
szakmai megvalodsitokkal, a Hatésaggal;

e arajanlat tételi eljarasok lefolytatasa, projekt hattér-dokumentacié elkészitése;

o szlikséges megbeszélések Osszehivasa, lefolytatdsa, emlékeztet készitése;

o tevékenységek megvaldsulasanak nyomon kovetése, segitése, egylttmikodés a
szakmai megvaldsitokkal;

e indikatorszamok teljeslilésének kovetése,

nyomon esélyegyenlGséggel,

fenntarthatésaggal kapcsolatos menedzsment feladatok ellatasa.

A szakemberek altal ellatott pénziigyi menedzseri feladatok:

e A projekt pénzigyi feladatainak ellatasa;

e a projekt megvaldsitasa soran létrejott szerz6dések alapjan beérkez6 szamlak

és ajanlati arak ellendrzése, befogadasa, kiegyenlitésének nyomon kovetése;

e a

projekt

keretében

benyujtandé elszamolasok pénzlgyi

Osszeallitasaban vald kozremiikodés;

e a projekt pénziigyi hattér dokumentacidinak készitése;

ellen6rzése,

o folyamatos kapcsolattartas a projektmenedzserrel és a szakmai megvaldsitdkkal.

Szakmai
tapasztalat a Tervezett Tervezett
Név és projektben Képzettsé projektben munkaidé6 a szuperbrutté Tervezett
tervezett feladat P 9 ellatando feladat projektben bérp(Ft/hé) jogviszony
vonatkozasaban (6ra/hdnap)
(év)
Evert Eniko politikai- 15 év heti 10 6ra 115 000 megbizasi
pénzlgyi vezetd tudomanyi szak
Dr. Kallai Sandor
projektmenedzser, vallalatiranyitasi
kapcsolattarto ) . 35 év heti 10 6ra 115 000 megbizasi
kdzgazdasz

A konzorciumi partnerek kézll hdrom szervezetnél szamkai koordinatorok keriltnek

megbizasra, akiknek feladata a projekt soran a partnerek k6zotti kommunikacié segitése,

a hatékony lebonyolitas tamogatasa.

Név és projektben

tervezett feladat

Koénozsyné
Gyorok Anita
koordinator

Képzettség

mérlegképes
kényveld

Szakmai
tapasztalat a
projektben
ellatando feladat
vonatkozasaban
(év)

Tervezett

munkaido a
projektben
(6ra/honap)

heti 20 6ra

Tervezett
szuperbrutto
bér (Ft/ho)

Tervezett
jogviszony

130 058 megbizasi

14



Nagy Ilona titkar 21 év heti 20 6ra 130 058 megbizasi
koordinator
Safrany Lajos képesitett 32 év heti 20 6ra 130 058 megbizasi
Gyorgy kényveld
koordinator
Gyakornok: a menedzsmenttel egylttmikodik a szakmai megvaldsitdsban, segiti

munkajukat.

- Célcsoportok (50 munkaltato) felkutatasa és kapcsolattartas velik;

- kapcsolattartas mas, projektmegvalésitdsban résztvev6 szakemberekkel,

szolgaltatokkal.

Szakmai tapasztalat
a projektben
ellatandé feladat
vonatkozasaban

Tervezett
munkaido a
projektben
(6ra/hoénap)

Név és
projektben
tervezett feladat

Képzettség

Tervezett
brutté bér
(Ft/ho)

Tervezett

jogviszony

gyakornok fels6fok heti 20 éra 100 000 megbizasi
Osszefoglal6é szervezeti abra
Hatdsag
/
Pénziigyi vezets Projektmenedzser,
kapcsolattartd
Szakmai

Gyakornok

15
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3.2 A megvaldsitas és a fenntartas szervezete

A fejezet célja a tdmogatasi kérelem megvaldsitdsanak szervezeti kereteinek részletes
meghatarozasa.
A projekt teljes korl lebonyolitdsaért, gordiilékeny kivitelezéséért a projektmenedzsment
szervezet felel, amelynek tevékenységét projektlink esetén 2 szakember latja el, akiknek
beszdmolasi, egyeztetési kotelezettsége van a Kedvezményezett szervezetek felé.
A projektmenedzser végzi el mindazon kivalasztasi folyamatokat, melyeket a felhivas
feltételeinek kell megfeleltetnie, igy a kilsO szolgaltaték kivalasztdsa, a megbizasra
kerll6 szakemberek megbizasa is az 6 feladata. Aldirasi jogkdre a palyazatban
ugyanakkor nincs, a hivatalos papirok ellenjegyzésére a szervezetek vezetdi hivatottak.
Ugyanakkor koordinatorok is kijel6lésre kerilnek a palyazé szervezeteknél, akik a
menedzsment, a palydzd szervezetek és a megvaldsitasért felelds szolgaltatok,
szakemberek kozotti kommunikaciot segiti, koordinalast erdsitik.
A projekt megvaldsitdsa soran sajat teljesitésben kerlilnek ellatasra a kovetkezd
tevékenységek:

- Projektmenedzsment szervezet mikodtetése

- Tanacsadas biztositdsa munkaltatdk és munkavallalék szamara

- Szakmai gyakornok biztositasa

- Altaldnos rezsi koltségek téritése

Kuls6 szolgaltatok altal biztositandd feladatok:
A projekt el6készitési szakaszban:
- szakmai fejlesztési terv elkészitése és lektoraldsa
- megvaldsithatdsagi tanulmany elkészitése
- kozbeszerzési terv készitése
A projekt megvaldsitasa soran:
- Eszkdzbeszerzés
- Mélyinterju lefolytatdsa 50 munkaltatd esetén
- Tanulmany készitése a mélyinterjuk alapjan
- Rendezvény szervezése 3 alkalommal
- Onallé honlap létrehozasa a projekt szamara
- Képzés az érintett munkavallalék szamara
- Kotelez6 nyilvanossag biztositasa
- Médiakampany megvalositasa
A kils6 szolgaltatdk palyazati feltételeknek megfeleld teljesitését a projektmenedzser

felgyeli és ellendrzi a projekt soran.
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A projekt tervezése soran a Kedvezményezett szervezetek kapacitasai felmérésre
kerlltek, és a pénzligyi tervezéskor meghatarozasra kerlilt, mely tevékenységek
ellatasahoz szilikséges klils6 szolgaltatdé bevonasa. A meglév6 humaneréforras kapacitas
és az eszkbzbeszerzés révén bovile eszkozok révén a projekt biztonsagosan
lebonyolithatd. A szakmai megvaldsiték szamara infrastrukturalis feltételeket a palyazé
biztositja.

A megvaldsitéas soran a kapcsolattartds a kedvezményezett szervezetek és a
megvaldsitok kozott els6sorban elektronikus Uton toérténik, masodsorban telefonon, és

havi egy alkalommal legaldbb személyesen is tartanak megbeszélést partnerek.
3.3 Feladatmegosztas a konzorciumi partnerek kozott

A konzorciumi partnerek a palyazatban végrehajtando feladatokat Ugy osztottak el
egymas kozott, hogy a projekt érdekében leghatékonyabban és legjobb szinvonalon
valésulhassanak meg a vallalt tevékenységek.

Ennek érdekében az alabbi feladatmegosztast készitették el:

Ellatando tevékenység: Felelos konzorciumi partner:

Projekt el6készitési tevékenységek:

Magyar Iparszovetség

Megvaldsithatosagi tanulmany elkészitése: Magyar Iparszévetség

Szakmai, mddszertani fejlesztések Magyar Iparszovetség, Somogy Megyei
publikalasa, terjesztése, kapcsoldédd Iparszovetség

kampanyok megvaldsitasa

Szakmai, mddszertani fejlesztések . L i
! ] Ertelmiségi Szakszervezeti Tomortlés

Kisérleti (pilot) projekt megvaldsitasa Ertelmiségi Szakszervezeti TGmorilés,
Somogy Megyei Iparszovetség, Baranya

Megyei Iparszévetség

Szakmai, mddszertani fejlesztések Somogy Megyei Iparszovetség, Baranya

Megyei Iparszévetség

Szocialis partnerek kapacitasfejlesztése R ,
Magyar IparszOvetseg

Egyeb, a projekt megvalodsitasaval Magyar Iparszdvetség

Osszefiiggl altalanos tevékenységek

Kotelezd tdjékoztatas és nyilvanossag Magyar Iparszévetség

Projekt menedzsmentjével kapcsolatos Baranya Megyei Iparszévetség

tevékenységek
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4. A pénziigyi megvalositas részletes iitemezése

4.1 Pénziigyi terv

Jelen Felhivas keretében nyujtott tdmogatas vissza nem téritendd tamogatasnak mindsiil.
A maximum igényelhet6 tdmogatas 49 897 088 forint.

Az igényelt tdAmogatds maximalis mértéke a projekt 6sszes elszamolhatd koltségének 100
%-a.

Az elGleg igénylésével a konzorcium tagjai élni is kivannak a projekt els6 |épései kozott, a
megvaldsitas soran pedig folyamatosan, idokozi kifizetési kérelmek beadasaval kivanjak
a projekt finanszirozhatdsagat biztositani.

A projekt megvalositdsi idészakdban az el6leg lekérését kovetdéen tovabbi harom
kifizetési kérelemmel kivanjuk a teljes tdmogatasi 0sszeget elszamolni, illetve a projekt
fizikai befejezését kdvetden a felhivas altal biztositott hatariddig zard elszdmolast és

beszdmoloét nydjtunk be a projektrdl.

4.2 Kockazatelemzés

A projekt tervezése soran az aldbbiakban kozolt tablazatokban szerepld kockazatokkal
kalkulalt a palyazdé, melyek kiterjednek a pénzigy, a megvaldsithatésag, valamint a

fenntartas terlletére.
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4.2.1 Pénziigyi kockdzatok elemzése

Kockazat
megjelolése

A projekt soran felmertil6 kockazatok kockazatkezelési stratégiaja és terve

Valészinliség

Kezelés
modszere

Kockazatkezelés
tevékenységei

Bekovetkezést jelzo
indikatorok

Tartalékterv
tevékenységei

Pénzligyi-g

azdasagi szempontok

Tamogatas nélkil a
projekt nem valdsithaté

meg

Kbzepes

Magas

Kockazat

elkerllése

e A tdmogatasi 6sszeg
felhasznalasi
esélyeinek
maximalizalasa

e Palyazat elutasitasa/
visszavonasa.

o Forraskeresés.

El6zetesen rosszul
felmért igények és
lehet6ségek; a
tervezett kapacitasok,
er6forrasok és a
szikséges idoraforditas

hibas felmérése

Magas

Magas

Kockazat

elkerlilése

o Koriltekinto
szamitasok;
¢ Optimista és
pesszimista stratégia
szambavétele;

e A megvalodsitas
alakulasanak
folyamatos nyomon
kovetése.

o A tevékenységek;
mindségi romlasa;
e Informacié hiany;
¢ Informacio-aramlasi
problémak
fellépése;

e Hatariddk csuszasa;
¢ Jelentéstételi
kotelezettség nem

teljeslilése.

o Ujratervezés;
e Potldlagos er6forras-
bevonas.

Késik a szerz6déskotés

Kdzepes

Kozepes

Kockazat

csokkentés

e A Tamogatasi
SzerzGdéshez
szlkséges
dokumentacié gyors
és pontos teljesitése.

e Hatarid6k csulszasa;
e Projektelemek
tervezett
idétartamanak
modosulasa

e Tervezett kezdés
modositasa
o Uj Gtemterv
készitése

Forrashiany,

Magas

Magas

Kockazat

o Korultekinto

szamitasok;

o Szallitdi kovetelések
noévekedése;

o Ujratervezés;
¢ Onkéntesség
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finanszirozasi

problémak

elkertilése

e Optimista és
pesszimista stratégia
szambavétele;

o Esszer(, takarékos
gazdalkodas;

e A megvalodsitas
alakulasanak
folyamatos nyomon
kovetése.

e Részletes cashflow
terv készitése

e Pénzligyi, likviditasi
problémak.

aranyanak novelése

e Egylttm(kodo

partnerek keresése
o Pétldlagos
forrasbevonas.

4.2.2 Megvalésithatosagi és fenntartasi kockazatok

Kockazat S Kezelés Kockazatkezelés Bekovetkezést jelzo Tartalékterv
L Valoészinliség ; ; L. R ; L.
megjelolése modszere tevékenyseégei indikatorok tevékenyseégei
Jogi szempontok
o A vonatkozé elGirdsok * Pz:nlfeslz_gleg:lzgéeks.ek;
Jogszabalyi Kockazat betartasa; Sl Co e Hatdésagok altal el6irt
Alacsony Kozepes o A tevékenységek * llletekes hatosag altal lépések megtétele
valtozasok csOkkentés feliilvizsaalata feltart problémak, ’
9 ' hidnyossagok.
Szervezeti szempontok
* Kon;tn::trggizaos ¢ Hataridok csuszasa; e Menedzsment csapat
Nem megfeleld Kockazat meghatarozasa; ° T.’aJeI_<ozatIapsa9 es bovitese uJabb_
Kdzepes Magas « Jelentéstételi felreinformaltsag a szakemberekkel;
kommunikacio csOkkentés fenntartasban résztvevdk | e Pozitiv mintak alapul

kotelezettség iranyanak
tisztazasa.

kozott

vétele.
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¢ A team kortltekinto
Osszeallitasa;

Nem all e A team e Nincsenek naprakész o .
. . . . A r e Humaneroforras
, . tevekenysegének informaciok a beruhazas .
rendelkezesre . Kockazat folvamatos menetérdl: csere;
« . Alacsony Kozepes N , olyama AL e Humaneroforras
megfeleléen képzett csokkentés felllvizsgalata; e Informacio-aramlasi bévitése
f . e Sziikség esetén tag- problémak fellépése. '
humaneréforras
csere, vagy
csapabovités.
Pénzligyi-gazdasagi szempontok
M(ikodési
koltségekbdl ¢ Pontos, ovatos
. o tervezés; L ax .
szarmazo toébblet i . K('jvetésf o Hataridok lejarta; « Forrdskeresés
- Magas Magas Tartalekterv A o Szerz3désbontas. '
kiadas, a e Azonnali intézkedés
. . munkaszervezés).
projektfenntartas ( )
forrashianya
Alapanyagok, o Kortltekintd
eszk6z6k és szamitasok; « Szallitdi kovetelések o Szerzédések,
o ) ) Kockazat o Korultekint6 névekedése; megallapodasok
szolgaltatasok Kozepes Kozepes csikkentds szerzédések; e Pénziigyi, likviditasi feltlvizsgalata;
aranak kedvezdtlen » J6 partneri kapcsolat problémak. » Forrasbevonas.
) kialakitasa.
alakulasa
Tarsadalmi szempontok
o Részletes e Alacsony a részvétel e Kapcsolédas egyéb
A lakossag Kockazat kommunikacids terv a projekt fejlesztési programokhoz
o Magas Magas ) . készitése rendezvényeken és a | e Civil szektor, 6nkéntesek
aktivitasa, a csOkkentés o . ! s
e Helyi kbézdssegekben fenntartasi mozgositasa
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célcsoport
motivaltsaga
alacsony, igy
programok irant is

kicsi az érdekl6dés

meghatarozoé
emberek bevonasa

idészakban az
egészséggel
kapcsolatos

eseményeken
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A projekt részletes koltségvetése, a bemutatott Utemezés, a megvaldsitast segitd
szakemberek (projektmenedzsment tagjai, régidés koordinatorok, szakért6k) garanciat
jelentenek a fenti kockazatbecslés mellett arra, hogy eredményes, pénziigyileg sikeresen

lezart projektet valdsitson meg a konzorcium.

4.3 Fenntartas

A projekt tervezése és megvaldsitasa soran - megfelelve a felhivas altal tamasztott
feltételeknek, palyazatd szervezet figyelembe vette, hogy a projektben létrehozott

eredményeknek meg kell felelnitik az alabbi elvarasoknak is:

A tdmogatast igényl6 vallalja, hogy az alabbi tevékenységeket a projekt megvaldsitas
befejezésétdl szamitott 3 évig fenntartja:

e a szakmai tartalmak elérhetdségét;

e a projekt soran kialakitott szakmai honlapot;

e eszkozoket, esetleges informatikai fejlesztéseket;
A tdmogatott beruhdzassal |étrehozott vagyon a zaré projekt fenntartasi jelentés
elfogadasaig csak az Iranyitd Hatdsag el6zetes jévahagyasaval és a foglalkoztatasi,
illetve a szolgaltatasi és egyéb kotelezettségek atvallalasaval, atruhazasaval idegenithetd
el, adhatd bérbe, illetve terhelhet6 meg.
A projekt akkor tekinthet6 lezartnak, ha valamennyi vallalt kételezettség teljestilt és a
kedvezményezett a kotelezettségek megvaldsulasanak eredményeirdl szol6 zard projekt
fenntartasi jelentést benyujtotta, és azt az Iranyité Hatdsag jovahagyta, valamint a zaro

jegyz6konyv elkészult.

5. Nyilvanossag biztositasa kommunikacids tevékenység

A projekt soran a kotelezd nyilvanossag biztositasan felil szamos olyan tevékenység
valosul meg, mely a palyazat kommunikacios eszkoztarat boviti, az 6nallé honlap mellett
a hagyomanyos népszerlsitést is szolgalé eszkozok is alkalmazasra kerlilnek. A
médiakampanyban nem kizarélag az online média, de radid, Ujsag, tv is bevonasra kertl
a sajtétdjékoztatokon keresztil, illetve online megjelenések generaldsa is megtorténik.
Ez is biztositja a kommunikacids tevékenység hatékonysagat.

A tamogatasi kérelem keretében megvaldsulé kommunikacids tevékenység célja, hogy a

tdmogatasi kérelmet és annak eredményeit minél tébben megismerjék.

23



SZECHENY!I

A projekt lezarasat kovetéen 3-5 oldal terjedelm( szakmai 6sszefoglalot kildink a
felhivas  feltételeinek megfelel6en Kozremikodo Szervezet  szamara. Az
eredménytermékek (tanulmanyok, kutatasi eredményeket bemutatdsa, beszamoldk)
nyilvdnossaganak biztositdsa kotelez6 a projektgazda honlapjan, valamint legalabb 2

tovabbi szakmai online platformon.

5.1 Kommunikacios tevékenységek osszefoglald leirasa

A projekthez kapcsolédd kommunikacids tevékenységeket alapvetéen két, egymastol
logikailag jol elkilénitheté modon kivanta megbontani a palyazé szervezet: eszerint a
projekttel 0sszefliggd kotelezd nyilvanossag biztositasat célzo tevékenységeket, valamint
a palyazati felhivas altal meghatarozott, a tajékoztatasi kotelezettségen tulmutaté egyéb

kommunikacidés eszkozoket és/vagy tevékenységeket kilonitettek el egymastdl:

A palyaz6 mikédé honlapjan a projekthez
A projekttel 8sszefiiggd kapcsolodo tajekoztato (esetleg aloldal)

kételezd nyilvanossag megjelenitése es folyamatos frissitéese a projekt

biztositasa fizikai zarasaig (a projekt elokeszitesi szakaszaban)

»C” tipusu tabla készitése és elhelyezése (a projekt

megvaldsitasi szakaszaban)

Kommunikacios célra alkalmas fotodokumentacio

készitése (a projekt megvalodsitasi szakaszaban)

Térképtér feltoltése a projekthez kapcsolddd

tartalommal

Projekthez kapcsolédd honlap készitése, amelyen a
A tajékoztatasi e in . . . v s

létrejovo szakmai anyagok is elérhetove valnak
kotelezettségen tialmutato

egyeb kommunikacios A tajékoztatasi kotelezettségen  tulmutatd

eszkozok

egyébkommunikacios eszkdozok és a szakmai

tevékenységek tobb esetben atfedést mutatnak

egymassal, elvégre vannak olyan koételezd
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tevékenységek, amelyek egyben fontos
kommunikacios céllal is birnak:
e Munkavallalok és  munkaltatok  célzott

tajékoztatasat el6segitdé rendezvények
e Médiakampany

Mindezen eszkozok alkalmazasahoz kiils6 szolgaltatokat kivanunk a projektbe bevonni,
akik adott tertileten referenciaval rendelkez6, a felhivas szempontjainak megfelelni képes
vallalkozdk, és szolgdltatasaikat a piaci arakhoz igazodva, megfelel6 szolgaltatast

képesek biztositani.
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